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Dobro dosli na stranice naseg godisnjeg izvjestaja za upravljanje otpadnom elektricnom i elektron-
skom opremom. | ove godine smo se potrudili da unaprijedimo sadrzaj, prevazidemo nedostatke, ali
| prepreke u izradi potpunog i kvalitetnog izvjestaja uprkos vanrednom stanju, izazvanog pandemi-
Jom koronavirusa, koje je obiljezilo 2020. godinu.

LEOS eko-sistem je ovlasteni Operater sistema, zajednicke mreze sakupljanja i upravljanja otpad-
nom elektricnom i elektronskom opremom, koji uime uvoznika, distributera i proizvodaca ispunjava
Pravilnikom propisane obaveze za upravljanjem ovom vrstom otpada.

Uprkos izazovnoj situaciji u 2020. godini, zajedno sa svojim partnerima smo uspjeli odrzati lanac
reciklaze e-otpada, ispunili propisane ciljeve i nastavili sa radom. lza nas je jos jedno iskustvo iz kojeg
smo izasli jaci i spremniji za buduce izazove, koje cemo u skladu sa nasim vrijednostima, misijom i
vizijom, a po principima zastite i oCuvanja okolisa, uspjesno izvrsavati.

Odlicni rezultati ne dolaze sami, ostvareni su zahvaljujuci Vama. » o

LEGENDA

E-oprema - elektricna i elektronska oprema
E-otpad - otpadna elektricna i elektronska oprema
VKA - veliki kucanski aparati

MKA - mali kucanski aparati

RH - rashladni uredaji (frizideri i zamrzivaci)

Pravilnik - Pravilnik o upravljanju otpadom od elektricnih i elektronskih proizvoda ("Sluzbene

novine Federacije BiH”, broj 87/12,107/14, 8/16, 79/16 112/18).

Zakon - Zakon o upravljanju otpadom ("Sluzbene novine Federacije BiH” br. 33/03, 72/09
1 92/17).

Obveznik sistema - proizvodaci, uvoznicii distributeri elektricne i elektronske opreme, koji po
prvi put plasiraju elektricnu i elektronsku opremu na trziste Federacije Bosne i Hercegovine.

Operater sistema - je drustvo koje omogucava Obveznicima sistema placanje nizih naknada
za upravljanje e-otpadom, vrsi administraciju vezanu za izvjestavanje, pruza podrsku u vidu
informisanja o zakonskoj regulativi, upravlja elektricnim i elektronskim otpadom, ovlasten od
strane Federalnog ministarstva okolisa i turizma BiH na osnovu Zakona i Pravilnika.

Recikler - sakupljac elektricnog i elektronskog otpada, pravno lice koje sakuplja i vrsi preradu
elektricnog i elektronskog otpada, ovlasten je od strane Operater sistema.

* Podaci prikazani u izvjestaju su analizirani na osnovu dostupnih inFormacija.

* |zvjestaj u PDF verziji mozete pogledati na nasoj web stranici: www.zeos.ba

www.zeos.ba
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UVODNA RIJEC
DIREKTORA

|zvjestajna godina je bila vrlo netipicna za poslo-
vanje, prvenstveno zbog “lockdown-a” na pro-
storu FBiH, uslijed pandemije koronavirusa. Isti
Je bio uzrok obustave mnogih aktivnosti vezanih
za edukacije i rad Operater sistema. Medutim,
nas tim je nastavio sa radom i prilagodavajuci se
situaciji u drzavi, fokusirajuCi se vise na online
medije i raznovrsne kampanje uz interesantne
vizuale za Siru populaciju.

Unatoc poteskocama, 2020. godinu smo zavr-
sili sa dobrim poslovnim rezultatima. Sakupljena
kolicina od strane operatera ZEOS eko-sistem
d.o.o. iznosila je 2.512.863 kg, sto predstavlja
udio od 43% u odnosu na plasman e-opreme,
cime smo ostvarili propisani cilj prema Pravilni-
ku, a uime nasih Obveznika sistema.

Pravilno upravljanje e-otpadom je presudno, jer
su elektronicki uredaji sinonim za savremeni zi-
vot. Podrucje njihove upotrebe i dostupnosti na
trzistu se Siri, pa kolicina i tezina takve e-opre-
me i proizvoda naglo raste svake godine. Kao
rezultat, svake godine se stvara vise e-otpada.

Elektronicki proizvodi sadrze vrijedne sekun-
darne sirovine, kao i mnoge materijale i kom-
ponente, koje su opasne za okolis i ljudsko
zdravlje. Pravilnim odvajanjem e-otpada i upo-
trebom odgovarajucih tehnologija za obradu,
mogu se uspjesno ukloniti opasni teski metali
kao sto su olovo, kadmij, ziva i staklenicki pli-
novi, istovremeno se postize visok nivo recikli-
ranja sekundarnih sirovina poput zeljeza, bakra i
aluminijuma.

Medutim, ne bismo trebali zanemariti injenicu
da odgovarajuca reciklaza e-otpada ima, pored

_ggssspozitivnih ucinaka na zivotnu sredinu, niz pozi-

ekonomskih i socijalnih efekata.

Kontinuirano informisanje i podizanje svije-
sti Sire javnosti | domacinstava o pravilnom
upravljanju e-otpadom je jako bitno. Stvaranje
| odrzavanje dijaloga, uz stalnu komunikaciju o
prednostima pravilnog upravljanja e-otpadom
za svakog pojedinca kao i drustvo u cjelini, kroz
smislene i jasne poruke, koje mogu uticati na
navike i ponasanje, bili su kljucni za uspjeh pro-
Jjekata i aktivnosti u predhodnoj godini. Kroz iste
efikasno smo povezali domacinstva, lokalne za-
Jednice, sakupljace, proizvodace, zakonodavce,
medije, nevladine organizacije, drzavna tijela i
druge interesne skupine.

Ovim izvjestajem pokazujemo napredak u
e-otpadom preko drustva ZEOS eko-sistem
d.o.o. Rast ciljeva sakupljanja u narednim go-
dinama ce biti izazov za nas, stoga je uraden
dugorocni plan sakupljanja e-otpada i plan ula-
ganja u infrastrukturu, aktivnosti podizanja svi-
Jesti kroz komunikacijski plan, a nas tim ce za
ove aktivnosti pokusati pronaci sufinansiranje iz

projekata EU.

Mag. Emil Sehi¢, direktor

www.zeos.ba
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ORGANIZACIJSKA
. STRUKTURA DRUSTVA

POSLOVNI ODBOR

ODGOVORNOSTI POSLOVNOG ODBORA:

NADZOR
KONTROLA

E gOI‘enje El\llercator ZE@S general

EKO-SISTEM

ZEOS d.o.o. Gorenje Commerce d.o.o. Mercator BH d.o.o. ZEOS eko - sistem

General servis d.o.o.
Ljubljana Sarajevo Sarajevo d.o.o. Sarajevo

Sarajevo

MENADZMENT

Alem Kupusovi¢

Elma Babic-Dzihanic

Mahir Bjelonja

Egil i:hié Pomocnik direktora Prodaja ) KTOdeatOF ia
s tor y Tel: + 387 33 846 316 sakupljanje i marketing
Tel: +387 33 846 317
B 028 606 Mob: +387 61146 088 Mob: +387 61147 864 Tel: + 387 628 606
info(@zeos.ba

alem.kupusovic(@zeos.ba

elma.babic@zeos.ba mahir.bjelonja(@zeos.ba

E-OTPAD SADRZI HEMIJSKE SUPSTANCE,
KOJE SU OPASNE ZA ZDRAVLJE COVJEKA | OKOLIS.

www.zeos.ba




PRINCIPI POSLOVANJA

NE-ZA-PROFIT

Svoje poslovne
aktivnosti obavljamo
po principu ne-za-profit. To
znaci da se eventualna dobit ne
moze isplacivati osnivacima, vec se
iskljucivo koristi za obavljanje i razvoj
osnovne djelatnosti sistema i to na
transparentan i ucinkovit nacin
putem odluka poslovnog
odbora.

@E{b

S

UCINKOVITOST

Ostvaren propisani cilj
prema Pravilniku je najvazniji
rezultat operatera.
Ukupna kolicina sakupljenog

e-otpada iznosi 43%

u odnosu na plasman e-opreme.

JEDNAKIUVJETI ZA SVE

Bez obzira na velicinu
kompanije ili plasiranu
kolicinu robe na trzistu

svi nasi Obveznici sistema
imaju iste uvjete i svi su

Jjednako vazni.

KADMLJ JE HEMIJSKI ELEMENT, KOJI OSTECUJE
BUBREGE, KOSTI | TALOZI SE U TIJELU.

ODGOVORNOST

Ispunjavamo
produzenu odgovornost
proizvodaca po pitanju

izvjeStavanja i zbrinjavanja <IN
e-otpada, vrsimo edukaciju Sire m\]]:

Jjavnosti uz ulaganje u stabilnost i N\
dugorocnost sistema poslovanja.

Biti odgovoran je odlucivanje i

preuzimanje odgovornosti za

cjelokupan rad.

VRIJEDNOST

Etika, osjetljivost
prema okolisu, teznja za
najboljom uslugom, inovacije,
stabilnost, povjerenje i
transparentno poslovanje su
kodeksi poslovanja

ZEOS eko-sistem d.o.o.

SIGURNOST

Svi podaci Obveznika

sistema su zasticeni

i tretiraju se
kao povjerljivi.

www.zeos.ba



@ /EOS EKO-SISTEM U BROJEVIMA

Sakupliena kolicina e-otpada: 2.512.863 kg

Plasirana kolicina

e-opreme na trziste FBiH:

Udio sakupljenog e-otpada u odnosu na P
plasiranu kolicinu (zakonski cilj 35%): (b
Rast sakupljenih kolicina u odnosu
na prethodnu godinu:

Obveznika sistema:

Objava u medijima:
Projekti i aktivnosti podizanja svijesti:

€D o5

ZIVA JE HEMIJSKI ELEMENT, KOJI OSTECUJE BUBREGE,
STETI MOZGU | RAZVOJU FETUSA.

M |jesta za reciklazu:

www.zeos.ba




ISPUNJENJE CILJEVA

2020. godina koja je iza nas, pored toga sto je u cijelom svijetu ostavila veliki trag na stanovnistvo i
privredu, bila je veoma izazovna za poslovanje i u nasoj drzavi. ZEOS eko-sistem d.o.o. je svojim ra-
dom i zalaganjem zajedno sa partnerima uspjesno ostvario ocekivane rezultate sakupljanja i ispunio
propisane zakonske obaveze, uprkos pandemiji koronavirusa sistem sakupljanja je pokazao snaznu
izdrzljivost i efikasnost. |z godine u godinu povecavamo kolic¢inu sakupljenog e-otpada, koji se obra-
duje, reciklira i zbrinjava na adekvatan nacin.

2.512.863 kg S otbada 4 2020, godin

350.000

300.000 203 672

250.000 239829 264.507 546934 252,696
222227
200.000
150.000 {22200 162.571
100.000 1” 260
14, 059
R

JAN FEB AP

KILOGRAMI

UDIO SAKUPLJANJA
PO GRUPAMA U 2020. GODINI

MKA
0 19.20%
MONITORI
0.69%
° 6"

SUJALICE
0.29%

VKA g
74.30%

www.zeos.ba
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SAKUPLJANJE E-OTPADA
EFIKASNOST SAKUPLJANJA U FBiH

10.793

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

. Plasman opreme na trziste FBiH . Sakupljeno e-otpada sa trzista FBiH

* Prikazani podaci u izvjestaju su predstavljeni na osnovu dostupnih informacija i nisu konacni, zbog kasnjenja u izvjestavanju od strane Obveznika sistema.

OSTVARENTUDIO SAKUPLJANJA
| ZAKONSKI CILJ

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

—)— Ostvareni udio sakupljanja e-otpada —— Propisani udio sakupljanja e-otpada

OSTVARENI CILJ: 43% ISPUNJENO
PROPISANI ZAKONSKI CILJ: 35%

www.zeos.ba
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OBRADA, RECIKLAZA | KRAINJE
/BRINJAVANJE E-OTPADA

Cjelokupna kolicina e-otpada, koji nastaje, moze da se reciklira.

Naziv e-otpad se upotrebljava za stare aparate poput ves masina, Sporeta, mikrovalnih pecnica, ta-
statura, centralnih jedinica, frizidera i sl. E-otpad je slozena mjesavina materijala i komponenti, koji
mogu uzrokovati velike ekoloske i zdravstvene probleme zbog opasnog sadrzaja.

Reciklaza je najznacajniji vid zastite Zivotne sredine, a reciklazom e-otpada se izdvajaju komponente
zbog kojih je e-otpad svrstan u kategoriju opasnog otpada. Reciklazom se postize pravilan tretman,
cime se dobijaju sekundarne sirovine, koje imaju svoju vrijednost na trzistu, kao npr. lim, Zeljezo, ba-
kar, aluminijum, maticne ploce, hard diskovi, elektromotoriisl., sa druge

strane pravilno se postupa sa stetnim kancerogenim materijama
kao npr. olovo, ziva, hrom, beriljum, kadmij, barijum, a koje se
zbrinjavaju u zemljama EU na adekvatan nacin.

Gradani svoj e-otpad mogu reciklirati putem mreze
e-kontejnera, zelenih namjestaja ili otvorenih reci-
klaznih dvorista drustva ZEOS eko-sistem d.o.o.,
a pravna lica svoj e-otpad predaju besplatno
putem elektronskog naloga sa web stranice
Www.zeos.ba.

Da bi postigao svoj cil) Operater sistema radi

u slledecim linjama djelovanja:

1. Uspostavljanje, razvijanje i upravljanje si-
stemom za prikupljanje, obradu i kontrolu
toka e-otpada i komponenti koje se izdvoje
za reciklazu,

2. Provodenje studija izvodljivosti, donosenje
strateskih odluka za investiranje i unapredenje
sisterna zbrinjavanja,

3. girenje mreze sakupljanja e-otpada i informacija o
vaznosti pravilnog odlaganja uz postupanje sa e-otpa-
dom, kroz ¢jelokupnu komunikacijsku i marketing strategiju.

BESPLATNO ZBRINJAVANJE E-OTPADA U FBIH
OMOGUCAVA OVLASTENI OPERATER ZEOS EKO-SISTEM D.O.O.

BERILIJ JE HEMIJSKI ELEMENT, KOJI JE
IZUZETNO KANCEROGEN ZA LJUDE.

www.zeos.ba
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OSAM GODINA POSLOVANJA

SAKUPLJENO

VKA RH

@3s.778.586 807.296 ()
kg kg

MKA
2.712.483

TV -
MONITORI

173.116
kg

DNEVNO SAKUPLJENO

OLOVO JE HEMIJSKI ELEMENT, KOJI STETNO
DJELUJE NA ZIVCANI | REPRODUKTIVNI SISTEM.

www.zeos.ba
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REGIONALNI PROJEKTI

Od 2013. godine do 2020. godine kroz ZEOS-ove projekte i aktivnosti podizanja svijesti je uce-
stvovalo oko 123.000 ucesnika, od toga oko 24.000 ucenika zajedno sa 154 obrazovne ustanove
(vrtici, osnovne skole, srednje skole i ustanove za djecu sa posebnim potrebama).

U 2020. godini realizovano je 8 projekata i 37 aktivnosti podizanja svijesti zajedno sa 51.264 uce-
snika kroz nase medijske kanale informisanja (elektronske i printane). U toku realizacije svih aktiv-
nosti ostvarena je saradnja sa udruzenjima, opcinama, skolama, komunalnim preduzecima, saku-
pliacima, sto pokazuje vaznost djelovanja operatera u ukljucenju velikog broja interesnih grupa u vezi
iIstog cilja, a to je zastita zivotne sredine i pravilno odlaganje e-otpada.

Vrlo je bitno naglasiti uticaj pandemije koronavirusa, koja je mnogostruko uticala na smanjenje i
ogranicenje kapaciteta operatera sistema na podrucju direktnih edukacija i komunikacije sa inte-
resnim skupinama. Neke od planiranih aktivnosti poput mobilnog reciklaznog dvorista, maskote |
druzenja sa ucenicima su morale biti pomjerene za 2021/2022. godinu.

51.264

RRAR, e P obrazovna
ucesnika

ustanova

T
e
(00)

aktivnosti
podiza nja
svijesti

114.718 kg

kolicina sakupljenog
e-otpada kroz
projekte

NAJVAZNIJI EKO DANI

Svjetski dan suma 21. mart 2020. godine ® Svjetski dan voda 22. mart 2020. godine
Dan planete zemlje 22. april 2020. godine ® Svjetski dan okeana 8.juni 2020. godine
Svjetski dan zastite okolisa 5. juni 2020. godine ® Dan zastite prirode 28. juli 2020. godine

@ Zelena sedmica Europske unije

NASTUPI U MEDIJIMA:

) R Radiotelevizija BiH, Radio Antena, Magazin Azra, TVSA, BHT 1, FENA, Radio FBiH

12 www.zeos.b
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Q EKO SKOLE

Najveci medunarodni licencirani program
Eko-skole je poceo 10. januara 2020. go-
dine u saradnji sa Udruzenjem Inkubator
drustvenih Inovacija Munja, kada je potpi-
san Ugovor o saradnji vezano za edukaciju
i pravilno odlaganje e-otpada u skolama.

1£05

Gdje kupujem, tu GDJE KUPUJEM,
recikliram TU RECIKLIRAM

Pronadi Zaleni Putem svoje mreze za sakupljanje ZEQOS eko-sistem d.o.o. je

namjestaj u trgovinii
odlozi svoje-otpad!

zajedno sa dvanaest drustveno odgovornih kompanija: Bau &
Garten (OBI), Bingo, Elektro Centar, Elektro-Juric, Elek-
tro Milas, Elmark Group, Gorenje Commerce, Konzum,
Manedra-Company, Mercator BH, Orbiter G i Penny Plus
proveo ekolosko — edukativnu kampanju "Gdje kupujem, tu
recikliram”.

Kampanja je za cilj imala

i N osvjestavanje i infor-
WEX:ZECS BN e = misanje Sire javnosti
o mogucnosti odlaga-
nja e-otpada u vertikal-
ne kontejnere tzv. Zeleni na-
mjestaj, koji se nalazi u trgovinama za prodaju
e-opreme. Kampanja je provedena u okviru
globalnog pokreta obiljezavanja Medunarod-
nog dana e-otpada 14. oktobra, zajedno sa
preko stotinu najvecih operatera sirom svije-

ta pod organizacijom WEEE Foruma.

o

b HEKSAVALENTNI KROM JE HEMIJSKI ELEMENT, KOJI
e ] UZROKUJE ASTMATICNI BRONHITIS | OSTECUJE DNA.
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ZELENA STANICA

Interesantna kampanja, za promociju reciklaznog dvorista na
Otoci, organizovana u svrhu podizanja svijesti | informisanja
Sire javnosti o novoj besplatnoj mogucnosti, ali i vaznosti pravil-
nog odlaganja e-otpada. Zajedno sa dugogodisnjim partnerom
C.I.B.O.S. d.o.o. uredeno je reciklazno dvoriste u naselju Oto-
ka, koje ostaje na raspolaganju svim gradanima Kantona Sarajevo.

EKO AKCIJA”STARO ZA NOVO S POPUSTOM”
U GORENJE STUDIJIMA U SARADNJI SA GORENJE
COMMERCE D.O.O.

Kao drustveno odgovorna kompanija svjesni smo da dosta otpadne

elektricne i elektronske opreme zavrsava na mjestima koja nisu

predvidena za tu vrstu otpada. U saradnji sa partnerom Gorenje
Commerce d.o.o. osmisljena je jednogodisnja ekoloska akcija,
u kojoj su svi kupci, u Gorenje studijima sa po-

cetkom od 13. aprila 2020. godine, imali

mogucnost povoljnije kupovine novog
aparata uz ekoloski popust za pre-
daju starog aparata, po principu
”jedan na jedan”. To znaci da se
na jedan stari aparat ostvaruje
popust za kupovinu jednog novog
aparata.

MALI
AMBASADORI
OKOLISA U

OSNOVNOJ SKOLI
OSMAN NURI HADZIC

Interaktivni edukativni projekat uz eduka-

ciju cjelokupnog nastavnog osoblja osnovne
skole, a nastavnici i nastavnice su nakon toga
imali zadatak ovu eko pricu prosiriti na sve svo-

Je ucenike, njih 895, kroz citavu godinu trajanja
projekta. U okviru aktivnosti pravilnog odlaganja je
sakuplieno 5.000 kilograma otpada, od cega je bilo
692 kilograma e-otpada.

www.zeos.ba




® MREZA SAKUPLJANJA

KOMUNALNA PRAVNA LICA
PREDUZECA | INSTITUCIJE

SAKUPLJACI
12 LokAclA

14 Lokaciia 15 Lokacua

ULICNI
KONTEJNERI

68 KOMADA

TRGOVINE
| DISTRIBUTERI

30 Lokacua

LOKACIJE ZA
PREUZIMANJE

105

UKOLIKO SE ZELITE UKLJUCITI U N{Aéu MREZU SAKUPLJANJA
KONTAKTIRAJTE NAS PUTEM NASEG E-MAILA: info(@zeos.ba

INFRASTRUKTURA

Proteklu godinu je obiljezilo otvaranje uredenog reciklaznog dvorista u Kantonu Sarajevo, ali i na-
bavka novih 36 ulicnih e-kontejnera, koji Ce biti stavljeni na raspolaganje gradanima u 2021. godini.

Kontejneri imaju kapacitet 250 kilograma i ukoliko se budu praznili kvartalno sa punim sadrzajem
moze se ocekivati dodatnih 36.000 kilograma e-otpada, koji Ce biti preusmjereni u reciklazni sek-
tor umjesto na deponiju.

ULICNI
KONTEJNERI

68

KOMADA

ZELENI
NAMJESTAJ

102

KOMADA

INFRASTRUKTURA
ZA EFIKASNO
SAKUPLJANJE

E-OTPADA

410

KOMADA

MREZNE
PALETE ZA
MALE APARATE

140

KOMADA

PALETE ZA
SIJALICE

100

KOMADA

BARIJ JE HEMIJSKI ELEMENT, KOJI UTICE NA NATEKNUCE ___
MOZGA, OSTECENJE JETRE, SRCA | SLEZENE.

www.zeos.ba




/ANIMLIIVOSTI

ISTRAZIVANJE MISLJENJA GRADANA SA SVRHOM UNAPREDENJA
SISTEMA ZBRINJAVANJA E-OTPADA

Ciljna populacija: opsta populacija u FBiH

Metodologija istrazivanja: anketiranje telefonskim putem

Trajanje ankete: 5 minuta

Uzorak: n=1.019

Period anketiranja: 19.11.2020 - 28.11.2020.

Ranking metoda ponderisanja podataka, uz kombinacije spol-dob, region-tip naselja.
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ODVAJANJE ELEKTRICNOG |
ELEKTRONSKOG OTPADA

Dvije trecine ispitanika odvajaju

( . \ svoj e-otpad, koji predaju romima, r
OSVIJESTENOST GRADANA uliénim sakupdljaéima i|é)k<;muna|nom SKLADISTENJE ELEKTRICNOG
S S T cu - 67%. | ELEKTRONSKOG OTPADA U
Polovina ispitanika izjavljuje preduzecy >
da zna gdje odloziti elektricni i Jedna treéina ispitanika DOMACINSTVIMA
elektronski otpad - 53%. k ne odvaja e-otpad - 33%. Sijalice i baterije se najvise skladiste
J u domovima gradana - 50%.

Trecina ispitanika izjavljuje
da ne zna gdje odloziti elektricni i

Bijela tehnika - 34%.
elektronski otpad - 31%.

Mali aparati - 19%.
TV - monitori - 9%.

16% ispitanika nije sigurno gdje
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POTICAJI ZA ODVAJANJE
ELEKTRICNOG |
ELEKTRONSKOG OTPADA

Postavljanje infrastrukture - 63%.

STAVOVI GRAPANA SPRAM
ODVAJANJA OTPADA

Odvajanje smeca prilikom bacanja je
Jako bitno za okolis - 59%.
Vise informacija kako

Komunalno preduzece treba se o 1090
baviti odvajanjem otpada, (" GRADANI NE ODVAJAJU h da se odlodi e-otpad -19%.
ne gradani - 29%. ELEKTRICNI | ELEKTRONSKI Preuzimanje sa kucne adrese - 10%.
Nisam o tome nikada OTPAD ZBOG Novcane naknade - 4%.
razmisljao/la - 11%. Nepostojanja adekvatne

Vise informacija o Stetnosti
e-otpada na okolis - 3%.

Drugo - 1%.

infrastrukture za

predaju e-otpada - 57%.

Odvajanje smeca je apsolutno
bespotrebno i gubitak vremena - 1%.
- Ne znam kako da to uradim, nemam L

dovoljno informacija o tome - 17%.

J

To je posao komunalnog preduzeca,
ne moj - 11%.

Nemam vremena za to - 8%. WWW.ZeOS.ba

Ne vidim smisao u odvajanju

K otpada - 7%. J
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OBVEZNICI SISTEMA

ZEQS eko sistem d.o.o. je Operater sistema, koji stoji na raspolaganju svojim Obveznicima siste-

ma za podrsku i informisanje u vezi postojece zakonske regulative, te da im na najbolji nacin olaksa
izvjesStavanje | omoguci ispunjenje zakonskih obaveza vezanih za produzenu odgovornost. Isto tako
brine i o zbrinjavanju e-otpada od strane Obveznika sistema u skladu sa zakonom.

Nasi Obveznici sistema su nasa snaga, bas kao i mi njihova. Uzajamno pomazuci jedni druge, gradi-
mo Cistiju i bolju planetu za zivot.

U 2020. godini ukupan broj Obveznika sistema nasoj eko porodici iznosi 210
(dvijestotinedeset).

ZAKONSKA REGULATIVA U REPUBLICI SRPSKOJ

Prethodnu godinu obiljezilo je i usvajanje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o upravljanju ot-
padom ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 111/13,106/15,16/18 1 70/20) u Republici Srpskoj,
koji je stupio na snagu 01.08.2020. godine. lzmjenama i dopunama su u posebne kategorije otpa-
da, za koje se placa propisana naknada, uvrsteni i elektricni i elektronski proizvodi i oprema. Obve-
znik placanja naknada je proizvodac, uvoznik ili trgovac, koji proizvode stavlja prvi put u promet na
teritoriji Republike Srpske. |zvjestaji se dostavljaju na polugodisnjem nivou, odnosno do 31.07. za

prvo polugodiste i do 31.01. za drugo polugodiste prethodne godine, pocevsi od 1.8.2020. godine.

NASA EKO PORODICA:

Abias d.0.0. Tesanj; ADTEXO d.o.o.; Agramservis d.o.0.; AGROMEHANIKA-KOMERC d.o.o.; ALARM AUTOMATIKA d.o.0.; ALFA CAR d.o.0. Sarajevo; ALFA THERM
d.o.0. Mostar; ALLIED VTM d.o.0. Sarajevo; ALPEKS d.o.0. Sarajevo; AMD SCONTO - BRCKO d.o.0.; AMD3-ELEKTRON d.o.0. BIHAC; AN-GO Frigo Electric d.o.0;
AN-KA d.o.0.Sarajevo; ANNOA d.o.o. Tuzla; ARCHITEKTENGRUPPE S 71 d.o.o. Sarajevo; ARGON SISTEMI d.o.o.; AT Store d.o.o. Sarajevo; ATOM DISTRIBUTION
d.o.o0. Laktasi; AUDIO TEAM d.o.o. Citluk; AUTOMATIC SERVIS d.o.o.; Automating ATC d.o.o. Tuzla; AvaCom GROUP d.o.0. Mostar; AVTERA BH d.o.o. Sarajevo; AX
SOLING D.O.O;; B & G d.o.0. Sarajevo; BBS d.o.0. Sarajevo; BIASSCO d.o.o. Usora; BILI BRIG d.o.o. GRUDE; BINGO d.o.o. Tuzla; Biomedica d.o.o. Sarajevo; BIRO
COMMERCE d.o.0. Odzak; BLITZ-CINESTAR d.o.0. Sarajevo; Bosnalijek d.d.; BOSNAMEDIC d.o.0. Sarajevo; BROTHERS D.O.O. Ljubuski; BS TS d.o.o. Sarajevo; CARL-
SBERG BH d.o.0. Sarajevo; CC HBC B-H d.o.0. Sarajevo; CLIMA-TRADE d.o.o0. Sarajevo; Commerce Engineering d.o.o. Mostar; COMPLEX d.o.o. Sarajevo; Comtrade
distribution d.o.0. Sarajevo ; CONFIG d.o.o. Mostar; CPU d.o.0. Cazin; CROM BH d.o.o. SARAJEVO; d.o.o. LATEX Cazin; DARA d.o.0. Posusje; Deichmann obuca d.o.o;
Deling d.o.0. Tuzla; DELTRON d.o.0. Sarajevo; DEMA & S EXPORT-IMPORT d.o.0. Mostar; DENTA DE d.o.o. Sarajevo; DIAMEDIC d.o.0. Sarajevo; DIMOTEL d.o.o.
POSUSJE; DISTId.o.0. Sarajevo; dm drogerie markt d.o.o. Sarajevo; MEGA CENTAR d.o.o. Sanski Most; DREAM-SAT d.o.o.; DZANIC KOMERC D.O.O.; Einhell BiH
d.o.o0. Vitez; EL Pharma d.o.0.; ELEKTRO CENTAR d.o.0. Citluk; ELEKTRO-JURIC d.o.0. MOSTAR; ELEKTRO-MILAS d.o.0. Ljubuski; Elko-Maric d.o.o. Mostar; EL-
MARK GROUP d.o.0.; ELSA TRADE d.o.o0. Sarajevo; ELUMATEC MASCHINEN d.o.o. Biha¢; EMANET IT ACADEMY d.o.0.; ENERGOINVEST-SUE d.d.; Farmavita
d.o.0. Sarajevo; Faxy d.o.o. Tuzla; FERRO-PACK d.o.0. Vitez; FMI 2001 d.o.o. Citluk; FRIGOTERM d.0.0. Mostar; GAMA-ELECTRONIC d.o.0. ZEPCE; Gastro Tehnika
d.o.0; GEMMA BH d.o.0.; General Engineering d.o.o.; GENERAL SERVIS d.o.0. Sarajevo; Gorenje Commerce d.o.o. Sarajevo; GRAFOTISAK d.o.o. GRUDE; GRIC d.o.o.
Siroki Brijeg; HENKEL BH d.o.0. Sarajevo; Hilty systems BH d.o.o. Sarajevo; HKB net d.o.0. Sarajevo; I-CRNI d.o.0. Cazin; IMTEC d.o.0. Sarajevo; INEL BH d.o.o. Maglaj;
INEL d.0.0. Mostar; Inel-med d.o.0.; INFO-KOD d.o.0. Travnik; INFONET d.o.0.; Inter-com d.o.0. Zenica; INTERSPORT BH d.o.0. Sarajevo; Iskraemeco Sarajevo d.o.o; ITD
d.o.0. Sarajevo; Julius Meinl BH d.o.0.; JUMO BH d.o.0. Doboj Istok; JYSK d.o.0. Sarajevo; Kablovska televizija HS; KAMER COMMERCE d.o.0. Sarajevo; KB d.o.0. Mostar;
Kid zone d.o.0.; KODEKS d.o.0. Sarajevo; KONICA MINOLTA POSLOVNA RJESENJA BH d.0.0.; KONZUM d.o.o. Sarajevo; KUPI TEHNIKU d.o.0.; LEDO d.o.0. Citluk;
LIBELA ELSI BiH d.o.0.; LIGHTING TECHNOLOGY d.o.o0. Sarajevo; LOGOSOFT d.o.0. Sarajevo; LUK d.o.0. Sarajevo; Luminos d.o.o. Sarajevo; M.A.L. GRIZELJ d.o.0.;
MACLINE d.o.o. Sarajevo; MALISIC EXPORT-IMPORT d.o.o. Citluk; MANEDRA-COMPANY d.o.0. Mostar; MARCAFFE d.o.0.; Mars - 97 d.o.0.; MASTER-H d.o.o.
Sarajevo; MASTERLINE d.o.o. Sarajevo; MB FRIGO klima i hladenje d.o.0.; MEDICAL d.o.0.; MEDICAL INTERTRADE d.o.0. Sarajevo; M-electric d.o.o. Sarajevo; MER-
CATOR BH d.o.0. Sarajevo; MES d.o.0. Zenica; MESC d.o.o. Sarajevo; MI-Adriatic d.o.o.; MIBO KOMUNIKACIJE d.o.o. Sarajevo; MICOM BH d.o.o.; MIDDLE POINT
ELECTRONICS d.o.o. Sarajevo; MIDNES d.o.o.; MIVIKO d.o.0.; MLJEKARA LIVNO d.o.o. LIVNO; MOBIS ELECTRONIC d.o.0. Sarajevo; Mojit d.o.o. Sarajevo ; Mtel,
a.d. Banja Luka; NEONETX d.o.0.; Network d.o.o. Sarajevo; New Yorker BH d.o.0. Sarajevo; NEXSTUDIO d.o.0.; NOBEL CORPORATION d.o.0. Mostar; NUIC d.o.0. Lju-
buski; OC IMP Klima d.o.o. Sarajevo; OLYMPUS BH d.o.0.; OMEGA PANELI d.o.0. Mostar; OPUS d.o.0. Mostar; ORACLE BH d.o.o. Sarajevo ; ORBICO d.o.0. Sarajevo;
ORBITER G d.0.0. Grude; OSMIJEH d.o0.0. Zenica; P.ZVINO-DUHAN-VOCE p.o.; Payten d.o.o. Sarajevo; PC Plus d.o.o. Sarajevo ; PENNY PLUS d.o.0. Sarajevo; PLA-
NET d.o.0. Posusje; PLANKOS ALATI d.o.o. Livno; PORIN d.o.0.; PRINTEX d.0.0.Sarajevo; Prizma BL doo Banja Luka; PROMA d.o.0. Sarajevo; PROMET-TEHNO d.o.0.
Biha¢; RIF d.o.0. Siroki Brijeg; ROX d.o.0. za promet i usluge; Salon bankarske opreme d.o.0. Sarajevo; SARAJEVSKA PIVARA d.d. Sarajevo; SARAJEVSKI KISELJAK d.d.
Kiseljak; SARTORIUS LIBRA ELEKTRONIK d.0.0. SARAJEVO; SATTRAKT d.o.0. Sarajevo; SCHACHERMAYER d.o.0. Sarajevo; Schrack Technik BH d.o.0. Mostar; SER-
VISJELIC d.o.o. Siroki Brijeg; SHIMADZU d.o.0. Sarajevo; SICON SAS d.o.o. Tuzls; Silk trade d.o.o. Tesanj; SOFTNET d.o.o. Sarajevo; Sonra d.o.o.; STUDIO-MODERNA
“d Sarajevo; SYS Company d.o.0. Sarajevo; SYSTECH d.o.o; SPICA SYSTEMS d.o.o. Sarajevo; TC-LINK d.o.o. Citluk; Tehnodepo d.o.o. Sarajevo; TEHNO-MAG d.o.o.
> Telemach d.o.o. Sarajevo; TELEPLUS d.o.o. Mostar; Teve Varnost Elektronika d.o.o. Visoko; Tipteh d.o.o0. Sarajevo; TOOL EXPERTS d.o.o0. Sarajevo; TF\’GngED_

www.zeos.ba
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DRUGI O NAMA

OSNOVNA SKOLA
“HAMDIA KRESEVLJAKOVIC ™

y ""#‘

b
i 4

IEOS eexTRO JURIE™  Akcija traje do 31.12.2020.

Prancklnn ndlagange FE-atpaids - predavange spoelendka
Nirme AROR pkis-sistenn
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Zakljucno sa oktobrom u akciji ,Staro za novo s
popustom" u Bosni | Hercegovini prikupljeno i
sigurno zbrinuto 1.751 komad starih velikih

P8 kudanskih aparata ukupne mase 85.029 kg

In Europe, each household contains, on average,
72 electrical and electronic devices, 11 of which
are broken or no longer in use.
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KOMUNIKACIIA

. Uticaj pandemije koronavirusa je mnogostruko uticao na smanjenje i ogranicenje kapaciteta Ope-
ratera sistema, na podrucju direktnih edukacija i komunikacija. Fokus je stavljen na online infor-
misanje i aktivnosti podizanja ekoloske svijesti o e-otpadu, sto je za rezultat imalo rast pratioca na

drustvenim mrezama drustva ZEOS eko sistem d.o.o.

Broj ljudi u
nasim drustvenim
medi_j.skim

Medijske

objave:

zajednicama

Angazman ljudi
kroz drustvene
mreze

38.528

Broj korisnika
na web stranici

14.557

&

Doseg postova
putem drustvenih

mreza

2.536.672

OE®O®E®

Facebook: https://www.facebook.com/ZeosEkoSistem
Instagram: https://www.instagram.com/zeos.ba
Twitter: https://twitter.com/zeosekosistem
Linkedin: www.linkedin.com/in/zeos-eko-sistem

Youtube: https://www.youtube.com/user/ZeosEkoSistem

Internet stranica: https://zeos.ba é

TEMELJVUSPJEQNIH MEBULJUDSKIH ODNOSA DRUSTVA
| USPJESNO OBAVLJENIH POSLOVA JE KOMUNIKACIJA.

www.zeos.ba




Godisnji izvjestaj
2014

GODISN]JI IZVJESTAJ 2017

OPERATER SISTEMA ZA UPRAVLJANJE OTPADNOM ELEKTRIENOM |
ELEKTRONSKOM OPREMOM U FEDERACI)I BOSNE | HERCEGOVINE

EHO TEM

2€0S

€KO - SISTEM

GODISNJI 1ZV.

Godisnji izvjestaj ESTA
drustva ZE0S 1
eko-sistem

Za vise informacija o nasem poslovanju mozete pogledati nase godisnje izvjestaje za 2014, 2015, 2016,
2017, 2018 1 2019. godinu, koji su dostupni u elektronskoj formi na nasoj web stranici www.zeos.ba.

Sve informacije, grafikoni i slike su informativnog karaktera i ne smiju se koristiti u druge svrhe.

EOS

EKO-STSTEM

ZEOS eko-sistem d.o.o.
Ul. Tvornicka 3. .

71210 llidza

Tel: +387 33 628 606
+38733 846 316
+38733 846 317

E-mail: info(@zeos.ba

www.zeos.ba




